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El6zmény (City Cooperation I.), egyiittm(ikodési teriilet:

City Cooperation projekt 2008-ban indult utjara egy kelet-stajer egylttm(ikodés alapjan, amelynek
varosai Ujabb kihivasok el6tt alltak. Az eddigi egylittmikodésnek kdszonhet6en gazdasagi, kulturalis,
turisztikai teriileteken valdsitottak meg kozds tevékenységeket. Igy sziilettek meg a 24 varos
kiadvanyok, varosi idegenvezetési rendszerek, 24 varos kedvezményfiizet, gyermek élményvaros
keretében kidolgozott kindlatok. A kulturalis rendezvények, internetes és sajtéban, vasarokon torténé
megjelenések segitették az Uj, térségbe érkez6 vendégek megnyerését.

A City Cooperation projekt 8 osztrak, 9 szlovén és 7 magyar varos kezdeményezése. Az osztrak varosok
Bad Radkersburg, Fehring, Feldbach, Friedberg, Firstenfeld, Gleisdorf, Hartberg, Weiz. A szlovén
varosok Murska Sobota, Gornja Radgona, Ptuj, Lendava, Ljutomer, Radenci, Lenart, Ormoz, Beltinci. A
magyar varosok Letenye, Lenti, Zalalévé, Oriszentpéter, Szentgotthard, Kdrmend, Vasvar.

City Cooperation Il. projektismertetd, 6sszefoglalé

A projekt a 2007-2013. koltségvetési periddusban hozzajarult a 24 varos (AT-SI-HU) partnerségének
megteremtésében és pilotszerl egylttm(ikodési tevékenységek megvaldsitdsdban. Jelen City
Cooperation Il projekthez az osztrdk varosok létrehoztak egy gazdaegyesiiletet, mely vezetd
partnerként fogja 0ssze a projekt tevékenységeket. Mindezen tapasztalatokra alapozva a résztvevd 8
osztrak, 7 magyar és 9 szlovén varos elmélyitette az egylttm(ikodését a jelen projekt keretében nagyon
aktualis és a régidra jellemz6 kihivasokra (a varosok politikai, kdzigazgatasi, gazdasagi és turisztikai terd
egyuttmikodése szerepkoreinek erdsitésére), melyek hozzajarulnak ahhoz, hogy erGsitsék a varosok
vilagitétorony funkcidjat a kozponti térségekkel szemben. A City Cooperation Il megolddsokat
fejlesztett a teleplilések és intézmények jobb hatdron atnyuld egyittm(ikodéséhez, ami pedig
mérhet6en novelte a regionalis versenyképességet.

Projekt altalanos céljai

Vasarlderd hataron atnyuld megtartasa

A hatdron atnyuld megvaldsitds és a vasarlder6 megtartdsanak innovativ rendszerei tovabbfejlesztése
altal konkrét tevékenységeket dolgoztak ki a k6z6s kihivasok, legy6zésére.

Regionalis lakossag tudatformalasa
A vdrosi haldzat noveli a varosok, a gazdasag és a lakosok kozti interakcidt a projektteriileten, ezaltal
az egyuttmUkddés regiondlis értékként er6sebben rogziil a lakossag tudataban.

Varosi profilok erésitése

Hogy a haldzat értéktobbletét lathatdva lehessen tenni, erdsiteni kellett az egyes varosi profilokat. A
projekt tevékenységeket tett lehetévé, melyek szamos sulypont értékét teremtettek meg a
haldzatban.

Projektpartnerek:

Lenti Varos Onkormanyzata (teljes koltségvetés: 335.500,82 €)
Kérmend Varos Onkormanyzata (teljes kdltségvetés: 280.320,18 €)

Die Oststeirische Stadtekooperation (teljes koltségvetés: 590.566,67 €)

Projekt id6tartama: 2016. 05. 01. - 2019. 10. 31.
A projekt ERFA tamogatdsa 6sszesen: 1.032.229,5€

A projekt nemzeti finanszirozasi hozzajaruldsa 6sszesen: 182.158,17 €



Pilot tevékenységek - City Branding - varosprofilok kialakitdsa

A pilot célja a résztvev6 varosok szamara egyedi arculatok kialakitasa a ,,24 vdros” ernyémarka ,alatt”
annak érdekében, hogy turisztikailag és gazdasagilag, valamint a lakossdg megtartasa szempontjabol —
ami a régio egyik f6 problémaja — el6nyre tegyenek szert.

Magyar vdrosok (zalai vdrosok) dltal megvaldsitott tevékenységek:
e Vdrosok kézos nyitdkonferencidja, workshopok médiakovetéssel.
e Varosprofilok megalapozasa, koordindlt varos arculatok kidolgozdsa tortént meg az osztrak
partner tapasztalatai alapjan

Lenti szdmdra az aldbbi terileteken javasolta a varosprofil tanulmany szorosabb egyittmikodést a
jovében a 24 varoshaldzaton belll:
*  Weiz
* energia téma (széles értelemben véve), Lenti z6ld varos koncepcidjahoz illeszkedve
» digitalizalas, smart city-vé valds folyamatai
» varosmarkazas, brandépités
* Fehring
* helyi termékek, helyi értékekre alapozott gazdasagfejlesztés
*  gasztroturizmus
* Bad Radkersburg
e turizmus, ezen belil els6sorban a termalturizmus,
» kerékparos régiova valas, kerékpdros turisztikai fejlesztések
* sz6l6hegyek gazdasagi és turisztikai hasznositasa
* vdrosmarkazds, brandépités
Lenti varos oOnkifejezését, identitdsat harom f6 elem, a zold és 6koturizmus, a hagyomany és
Ujszerliség, valamint a zO6ld gazdasdg mentén vizsgidlta a helyzetelemzés, és ez alapjan kerilt
meghatdrozasra a varosprofil és a kapcsolddé brand.

Letenye szamdara Bad Radkersburg varosaval javasolta a varosprofil tanulmany szorosabb
egyuttmikodést a jov6ben a 24 varoshalézaton belll:

Mindkét varos a Mura partjan fekszik, és kiilonb6z6 tevékenységeket valdsitanak meg, amelyek ,,folyé”
téma koré pozicionaljak a varost. Bad Radkerburg kiilonésen sok tapasztalattal rendelkezik Uj
rendezvények meghonositasa terén, amelyek a varos pozicionaldsat szolgaljak (mint pl.: EImények a
folyd mentén). Ezért elsGsorban a turisztikai tapasztalat adja e partnerségnek az alapjat. Ebbdl
kifolydlag e két varos kozott mar a multban is szdmos alakommal volt egylittmdakodés.”

A tanulmany kimondta, hogy Letenye Uj varosbrandjének egyértelmien a korabbitdl eltérének,
innovativnak és kifejez6nek kell lennie, de csak azokra a szubjektiv elemekre épitkezhet, amelyek a
lokalis tudatban mar gyokeret vertek, mely a vizsgalatok alapjan egyértelm(ien a Mura, illetve a platan,
az Uj varosmarka tehat e kett6 kreativ 6tvozésével a helyiek szdmdra széles korben hamar elfogadotta
valhat. Ezért a tanulmany Letenye varosbrand-jének ,,Platan a Mura partjan” javasolta.

,Zalalové szamara Gleisdorf varosaval javasolta a varosprofil tanulmany szorosabb egyiittm(ikodést a
jovében a 24 varoshaldzaton belil: Zalalévs, mint vidéki tulajdonsagokkal rendelkez6 varos, a markaja
integralt fejlesztésén dolgozik. Gleisdorf ugyanezt a folyamatot tudhatja maga mogott a varos és a
vidéki teriletek, gy, mint Labuch, Ungerdorf, Nitscha und LaRnitzthal fuzidjaval. A ,nap szivében” (,,Im
Herzen die Sonne”) mdrka koérili pozicionalds adja e partnerség alapjat.”

A tanulmany készitése soran a borostyankd tébb formaban és tébb alkalommal is visszakdszént (a
romai kori Borostyanké Ut egy darabja is itt huzddik), azt az érzetet keltve, hogy ez egy olyan
altalanosan elfogadott ,jelkép”, amely a helyi lakosok identitdsahoz kotSdik, egységesen elfogadott,
egységesen pozitiv képzetek kotédnek hozza, ugyanakkor kivaldan alkalmas a varos és kornyéke
egyediségének és jellegzetességeinek 6sszefoglalo kifejezésére. Zalalové varosbrandjének a tanulmany
a borostyankd szimbdlumot valasztotta ,,Zalalové, a Zala menti BorostyankG”.



Pilot tevékenységek — City Akadémia
A 24 varos egyuttm(ikddés keretein belil a résztvevé varosokhoz kapcsolddé stakeholderek szamara
tuddsatadas, tréningek, , City Akadémia” formdjaban 3 témaban kerliltek megrendezésre:

e lLetenyén kerllt megrendezésre Varos és energia - Tréning az érdekelteknek az
energiahatékonysag fejlesztésére elnevezésl két tréningnap, melyen mindkett6 napon 23 f6
vett részt.

o Lentiben kerilt megrendezésre Kinalatfejlesztés - Tréning az érdekelteknek a haromoldald
térségben, a kozos turisztikai kindlat vdrosi haldzatba fejlesztésével elnevezésli harom
tréningnap, melyen 15-18 {6 vett részt.

e Zalalévén kerilt megrendezésre KozOs régids ismeret - Tréning az érdekelteknek a
haromoldald térségben, a kozos régids ismeretek felépitésére elnevezésl kétnapos
tréningnap, melyen 18-18 f6 vett részt.

e C(City Akadémia tele workshopja osztrdk oldali Vezet6 partnerrel, illetve Lenti Varos
Onkormanyzataval kézdsen keriilt megvaldsitasra. Osztrak szakmai el6addsokat hallgathattak
meg online a magyar résztvevék Lentiben: piackutatas, neuromarketing, digitdlis valtozas,
kreativ gazdasdg témakorokben.

Pilot tevékenység - Innovativ idegenforgalmi termékek- Gyermek éiményvarosok Zaldban

A City Cooperation 2 projekt keretén belil megvaldsult turisztikai koncepcid részletes
helyzetelemzésre épitve, vagyis koril jarva Lenti, Letenye, Zalalov6 varosainak helyzetét, a primer
adatokbdl, valamint a kozvetlen felmérés soran nyert informaciékbdl kiindulva, épitve a mar meglévé
tanulmanyok és elemzések megallapitdsaira, a helybeli turizmus tovabbi lehetséges fejl6dési irdnyait
hatdrozta meg egy kozos turisztikai koncepciéban. A City Cooperation projekt keretében feladat volt
tovabba egy, a gyermekélmény- csaladi élmény témahoz kot6d6 konkrét turisztikai termék
kidolgozdsa. A turisztikai terméknek illeszkednie kellett a szintén a projekt keretében elkészilt
innovativ turisztikai koncepcidkban foglaltakhoz. Az innovativ turisztikai koncepcio keretében javaslat
szliletett egy aktivitasra 6szténz6, az egylttm(ikodd zalai varosok multjat, jelenét, természeti és
kulturalis 6rokségét bemutatd korséta kidolgozasara. A turisztikai koncepcidkhoz illeszkedéen kerdilt
kialakitasra a Gyermek — Elmény — Tura Kreativ varosi sétak csaldadok szdmara Lentiben, Letenyén és
Zalalovén elnevezés( turisztikai termék. A termék Lenti, Letenye és Zalalové szamara kilonleges,
vonzg, szezonfliggetlen csaladi sétdléprogram, amely elsGsorban a gyerekek foglalkoztatdsan keresztil
élményszeri koritést ad a telepiilés f6 latvanyossagainak bejarasahoz, és 0sztonzberején keresztiil
Osszekapcsolja a harom varost.

Projektben tervezett tevékenységek:
INNOVATIV VASARLOERG MEGTARTASA

e Kedvezménykdrtya megvaldsithatésagi tanulmdny, digitdlis hdlozatfejlesztés, LENTI card

bevezetése

A projekt keretében elkésziilt az Online kedvezménykartya kialakitasara vonatkozd helyzetelemzdé
tanulmany. A helyzetelemz6 tanulmany elkészitése el6tt kérdGives felmérésbsl (107 db) allo
adatgydijtés valdsult meg Zala és Vas megyében. Az adatgy(jtésben kérddivet kitolté vallalkozasok
korében, akik jelezték, hogy érdekeltek egy kedvezményrendszer kialakitasaban, elsG 1épésben egy
Ujabb e-mailes megkeresés kerdlt kikiildésre, majd a visszajelzések alapjan személyes egyeztetések is
megszervezésre kerlltek, els6 korben tobb mint 20 vallalkozas konkrét szandéknyilatkozata, miszerint
részt kivan venni egy lenticard- varosi kedvezménykdartya rendszerben. A kdzbeszerzésben elnyert
feladat rovid hatarideje, illetve a projekt zaras kozelsége kbvetkeztében, a felek abban allapodtak meg,
hogy a projekt idGszakaban kifejlesztésre és bevezetésre keril a pilot Lenti varoskartya (Lenticard),
illetve elkésziil a Lenti turisztikai kartya keretrendszere.
B&vebb informacid a https://lenticard.hu/ oldalon olvashaté

e Helyi piacok marketing koncepcio, helyi piacok stratégia:


https://lenticard.hu/

A City Cooperation Il projekt egyik specifikus célja volt a helyi gazdasag vasarlderejének erGsitése, a
vasarlder6 megkotés innovativ rendszerének tovabbfejlesztése a hatarrégidoban mivel a helyi piacok
fejlesztése és haldzatosodasa erdsiti a regiondlis versenyképességet. A tanulmdny harom
résztanulmanybdl tevédik 6ssze, melyek onalléan is egészet alkotnak, de a térség komplex és szerves
fejlesztéséhez mindhdrom rész egylittes értelmezése és javaslatainak kovetése sziikséges. Lenti,
Letenye és Zalalov6 esetében egyenként feltdrasra kerilt a helyi termelSk értékesitésre vonatkozo
gyakorlatok (helyi piacok, online értékesités stb.), a lakossagi attitlidok és fejlesztési igények a helyi
piacokhoz kapcsoléddan. Tovdbba a helyi piacokra vonatkozdéan marketing koncepciok késziiltek el, a
helyi termel6k részére j6 gyakorlatok megtekintésére volt lehetdség Vulkanland régiéban tanulmanyut
keretében. A helyi piacokra vonatkozdan 2 fajta kiadvanyok késziltek hdrom nyelven.

A helyi piacra vonatkozdan elkésziilt dokumentumok, kiadvanyok a kovetkezé helyen érhet6ek el:
http://lentiwebshop.lenti.hu/letoltheto-dokumentumok

KOMMUNIKACIO
A ,kommunikaciéd” munkacsomag tevékenységében csak azok a nyilvadnossag szempontjabdl fontos
tevékenységek szerepeltek, melyek kizardlag az eredmények kommunikaldsardl széltak.

e A Mobil zaré konferencia kdzponti rendezvényére Lentiben kerilt sor (tdbb mint 30 f6
részvételével) a helyi médidk bevondsaval, a rendezvényen a projektben elért eredmények
ismertetése szakmai el6addsok keretében valdsult meg. Roadshow jelleggel a lenti
zardrendezvényt megel6z6en Letenyén (tobb mint 30 f6 részvételével) és Zalalovén (tobb mint
30 f6 részvételével) keriltek megrendezésre kisebb jellegl mobil zarérendezvények.

e Nyomtatott anyagok:

Ko6z0s publikdcids anyagok késziltek el a zalai varosi profilok erGsitésére, tovabba Innovativ
turizmustermék eredményeként — gyermek-élményvaros kiadvanyok, térképek késziiltek el.

e Digitdlis termékek
Virtudlis piactér kerilt kialakitasra, helyi termel6k felmérésével, tudastranszfer osztrak best
practise példakon keresztul a helyi termel6k szamara.
http://lentiwebshop.lenti.hu/

BESZERZESEK
e Azalaivarosokban egységes beszerzés alapjan gyermekbarat varosbutorok beszerzése valdsult
meg.
e Helyi piacok fejlesztése érdekében Zalalovén, és Lentiben mobil satrak beszerzése valdsult
meg.

A projektben megvaldsitott tevékenységekrél, eredményekrél, rendezvényekrél bévebb informacié a
https://www.24cities.eu/hu oldalon talalhaté.



https://www.24cities.eu/hu

